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Аннотация. В статье с позиции требований Федерального закона от 29 декабря 2012 года 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» раскрыты цель, значимость и отличитель-
ные черты независимой оценки качества высшего образования. Выделена методология оценки, 
перечислены этапы ее проведения. Приводятся также новшества в проведении данной оценки. На 
основании полученных в его ходе результатов сформулированы рекомендации по организации не-
зависимой оценки качества высшего образования на перспективу. 
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Актуальность исследуемой проблемы. Постоянно усиливающееся давление на 

страну и экономическая ситуация в мире требуют от Российской Федерации реальных ре-
зультатов в различных сферах деятельности, в том числе и в образовании. Рост экономи-
ки возможен при условии повышения производительности труда, разработки и внедрения 
новых инновационных технологий. В связи с этим требуется совершенствование системы 
высшего образования, обеспечение его направленности на достижение высокого качества 
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профессиональной подготовки обучающихся вузов, овладения ими компетенциями, соот-
ветствующими запросам рынка труда [6], [7]. 

Одним из важнейших условий развития системы образования является объектив-
ная, достоверная, публичная и понятная система мониторинга и оценки качества образо-
вания. Очевидно, что такая система предполагает наличие трех составляющих: оценки 
качества образования со стороны государства, самооценки образовательной организацией 
результатов своей деятельности, внешней независимой оценки качества профессиональ-
ной подготовки выпускников.  

Независимая оценка качества высшего образования представляет собой процедуру 
сбора данных об образовательной деятельности образовательной организации высшего 
образования (далее – ОО ВО), качестве подготовки обучающихся и реализации образова-
тельных программ и представления информации о качестве образования участникам от-
ношений в сфере образования [5]. 

Назначение, характеристики и механизмы независимой оценки качества высшего об-
разования обозначены в Федеральном законе «Об образовании в Российской Федера-
ции» (ст. 95) [3] и Федеральной целевой программе развития образования на 2016–2020 гг. [10]. 

C 2015 г. в вузах страны как составляющая промежуточной и итоговой аттестации 
осуществляется независимая оценка качества высшего образования (далее – НОКВО) [8], 
направленная на выявление уровня знаний обучающихся и установление степени объек-
тивности оценочных средств, анализ достаточности обеспечения вузами гарантии каче-
ства подготовки выпускников, оценку соответствия профессиональной компетентности 
педагогических кадров предъявляемым требованиям [9]. 

Таким образом, можно констатировать, что модель независимой оценки качества 
высшего образования в Российской Федерации разработана. Однако для того, чтобы такая 
модель была успешно реализована, необходим поиск новых аспектов и подходов 
в объективной оценке качества образовательных услуг и достижений обучающихся [4], [5]. 

Материал и методика исследований. Материалом для исследования послужили 
законодательные акты и нормативные документы, регламентирующие направления 
и процедуры оценки качества высшего образования; научные труды, посвященные кон-
цептуальным подходам к оценке образовательных программ [1], анализу систем оценки 
качества высшего образования [2]. 

Применялись следующие методы исследования: эксперимент по реализации моде-
ли независимой оценки качества высшего образования, оценка образовательных резуль-
татов, самотестирование преподавателей. 

Результаты исследований и их обсуждение. В период с 2015 г. по 2017 г. незави-
симая оценка качества высшего образования проводилась в форме эксперимента. Его 
первый этап состоялся в январе 2015 г. (зимняя сессия 2014/2015 учебного года). В нем 
приняли участие 363 студента из 6 ОО ВО страны. 

Второй этап эксперимента был осуществлен в июне того же года (летняя сессия 
2014/2015 учебного года). В нем участвовали 1472 обучающихся из 29 ОО ВО. 

В третьем этапе эксперимента по реализации модели НОКВО, который был прове-
ден в 2016 г., приняли участие 4910 студентов из 101 ОО ВО России. 

В четвертом этапе эксперимента (2017 г.) было организовано 331 оценочное меро-
приятие (экзамен), в которых участвовали 5570 студентов из 115 ОО ВО страны. 

В 2018 г. в реализации модели НОКВО были задействованы 15700 обучающихся 
из 301 ОО ВО (включая филиалы) 79 субъектов Российской Федерации. Всего проведе-
но 829 оценочных мероприятий. 

Из 301 ОО ВО, принявших участие в реализации модели НОКВО в 2018 г., 
68 участвовали и в НОКВО 2017 г. 
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Более 160 ОО ВО отказались в 2018 г. от участия в реализации данной модели. 
Это может свидетельствовать об их неготовности к таким процедурам и нежелании про-
водить объективную открытую оценку знаний своих студентов. 

В качестве новшеств модели НОКВО 2018 г. стоит отметить следующие: 
1. Расширение перечня дисциплин.  
В 2018 г. ее реализация проводилась по 15 направлениям подготовки с охватом 

68 дисциплин. 
В соответствии с действующими регламентами ОО ВО могли использовать как 

подготовленные на федеральном уровне единые фонды оценочных средств (далее – 
ФОС), так и ФОС собственной разработки. Единственным требованием к применению 
собственных ФОС являлось наличие их положительной оценки Федеральным учебно-
методическим объединением (далее – ФУМО) по соответствующим группам направле-
ний подготовки (специальностей). Несмотря на право ОО ВО использовать собственные 
ФОС, именно материалы, разработанные на федеральном уровне, в основном и применя-
лись ими в процессе тестирования.  

2. Применение дистанционных образовательных технологий при оценке образова-
тельных результатов.  

В 2018 г. были масштабно использованы дистанционные образовательные техноло-
гии в части оценивания результатов обучения. При этом большинство студен-
тов (66,05 %) прошли процедуру оценивания именно в онлайн-формате и по единым 
ФОС, размещенным на образовательной платформе организатора НОКВО в сети Интер-
нет, доступ к которой (логин и пароль) предоставлялся участникам мероприятий (обуча-
ющимся, преподавателям) непосредственно перед самым началом экзамена. Тестирова-
ние в очной форме прошли 33,95 % обучающихся. 

3. Замена анкетирования преподавателей на их самотестирование.  
Такая мера повысила объективность оценки их знаний. Независимая оценка уровня 

профессиональных компетенций педагогических работников в преподаваемой ими пред-
метной области в рамках модели НОКВО осуществлялась выборочно в виде самотести-
рования в компьютерной форме на электронном ресурсе http://nokvo.infoexp.ru. В нем 
приняли участие 375 педагогов из 158 вузов. Самотестирование преподавателей прошло 
по 39 дисциплинам. 

В результате обработки его данных были получены средние оценки уровня знаний 
(профессионального мастерства) педагогических работников в разрезе каждой из дисци-
плин (табл. 1). 

 
Таблица 1 

 
Сводные данные по результатам самотестирования педагогов в разрезе дисциплин 

 
№ 
п/п 

Наименование дисциплины, по которой проведено  
самотестирование педагогов 

Средний  
балл 

1. Агрохимия 5 
2. Базы данных 5 
3. Введение в профессию 5 
4. Внутренние болезни 4 
5. Земледелие 4 
6. История социальной работы 5 
7. Кормопроизводство 5 
8. Медицинская биотехнология 5 
9. Международные конфликты в XXI веке 5 

10. Микробиология 5 
11. Оборудование предприятий общественного питания 5 
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Продолжение таблицы 1 
 

12. Объектно-ориентированное программирование 2 
13. Операционные системы 4 
14. Организация производства и обслуживания предприятий общественного питания 4 
15. Основы биотехнологии переработки сельскохозяйственной продукции 5 
16. Патологическая анатомия 5 
17. Программирование и алгоритмизация 4 
18. Производство продукции животноводства 5 
19. Производство продукции растениеводства 4 
20. Психология детей младшего школьного возраста 4 
21. Психология подросткового возраста 5 
22. Психология 5 
23. Растениеводство 5 
24. Сети и телекоммуникации 5 
25. Современные международные отношения 1991–2018 гг. 5 
26. Теория и история дипломатии 5 
27. Теория международных отношений 5 
28. Теория обучения и воспитания 5 
29. Теория социальной работы 5 
30. Территориальное планирование 4 
31. Технология продукции общественного питания 5 
32. Технология социальной работы 5 
33. Технология хранения и переработки продукции животноводства 5 
34. Технология хранения и переработки продукции растениеводства 4,5 
35. Товароведение продовольственных товаров 5 
36. Управление в социальной работе 5 
37. Фармакология 5 
38. Хирургические болезни 2 
39. Экономические основы социальной работы 4 

 

Во время мероприятий по реализации модели НОКВО в 2018 г. было организовано 
видеонаблюдение за проведением промежуточной и итоговой аттестации студентов. 
В рамках видеонаблюдения был использован сервис YouTube (https://www.youtube.com), 
что позволило осуществлять одновременно и в хорошем качестве до 30 прямых ви-
деотрансляций. 

Данная организация процесса дала возможность провести объективную оценку 
знаний обучающихся, исключив факторы предвзятости или, наоборот, необоснованного 
завышения отметок. 

Реализация модели НОКВО была осуществлена в период с 10 сентября по 24 ок-
тября 2018 г. в рамках промежуточных и итоговых аттестаций, проведенных ОО ВО, 
направлена на оценку уровня освоения студентами компетенций, которые являются ре-
зультатами обучения по дисциплинам (модулям), относящимся к базовой части основных 
образовательных программ высшего образования и являющимся обязательными для 
освоения вне зависимости от направленности (профиля) образовательной программы. Так 
как НОКВО проводилась во внесессионный период, основной формой проверки знаний 
как в очном, так и в дистанционном режиме было тестирование. 

Наиболее активным в этом плане субъектом Российской Федерации оказался го-
род федерального значения Москва: доля его образовательных организаций в общей 
структуре составляет 11,32 % (доли ОО ВО г. Санкт-Петербурга – 6,13 %, Республики 
Татарстан – 5,19 %). 

По сравнению с 2017 г. средние оценки студентов в разрезе направлений подготовки 
изменились незначительно. Наибольшие отклонения в положительную сторону наблюда-
ются по направлениям подготовки 43.03.01 Сервис и 09.03.01 Информатика и вычисли-
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тельная техника, в отрицательную – 35.03.07 Технология производства и переработки сель-
скохозяйственной продукции и 44.03.01 Педагогическое образование (табл. 2). 

 
Таблица 2 

 
Результаты оценивания, сгруппированные по направлениям подготовки 

 

Направление подготовки 2017 г. 2018 г. 
Откло-
нение 

09.03.01 Информатика и вычислительная техника 3,59 4,19 +0,60 
09.03.02 Информационные системы и технологии 3,99 3,73 –0,26 
31.05.01 Лечебное дело 4,06 4,11 +0,05 
35.03.04 Агрономия 4,17 4,02 –0,15 
35.03.07 Технология производства и переработки сельскохозяйственной 
продукции 

4,88 
4,41 

–0,47 

38.03.01 Экономика 3,98 4,23 +0,25 
41.03.05 Международные отношения 4,14 3,83 –0,31 
43.03.01 Сервис 3,79 4,63 +0,84 
44.03.01 Педагогическое образование 4,19 3,75 –0,44 
44.03.02 Психолого-педагогическое образование 4,07 4,09 +0,02 

 

Средний уровень освоения обучающимися основных профессиональных образова-
тельных программ высшего образования (их части) по всем ОО ВО немного снизился: 
с 4,28 баллов (в 2017 г.) до 4,06 балла. 

В целом большинство (56 %) образовательных организаций продемонстрировало 
высокий уровень знаний студентов, которые получили от 4 до 5 баллов. На ОО ВО, чьи 
обучающиеся имели в среднем менее 3 баллов, приходится 4 % от общего числа приняв-
ших участие в оценивании. 

В 2018 г. около 60 % участников, обучающихся по направлениям подготовки 
09.03.01 Информатика и вычислительная техника (бакалавр), 31.05.01 Лечебное дело 
и 44.03.02 Психолого-педагогическое образование, проходили независимую оценку знаний. 

Сравнительная таблица (табл. 3) результатов НОКВО за 2015–2018 гг. свидетель-
ствует о положительной тенденции количества участвующих и высокой заинтересован-
ности как самих ОО ВО, так и их студентов в получении независимой оценки результатов 
образовательного процесса. 

 
Таблица 3 

 
Сравнительная таблица результатов НОКВО с 2015 г. по 2018 г.  

по объективной оценке знаний обучающихся 
 

Срок проведения 
НОКВО 

Количество  
ОО ВО 

Количество  
студентов 

Средний 
балл 

Уровень  
объективности 

Январь 2015 г. 6 350 4,03 89 % 
Июнь 2015 г. 29 1 500 4,16 98,30 % 
Июнь 2016 г. 101 5 000 4,13 89 % 
Июнь 2017 г. 115 5 600 4,28 93,85 % 

Сентябрь–октябрь 
2018 г. 

301 15 700 4,06 96 % 

 
Резюме. С учетом проведенных в пяти федеральных округах обсуждений в рамках 

семинаров по итогам реализации модели НОКВО в 2018 г. были сформулированы реко-
мендации по проведению независимой оценки качества высшего образования в 2019 г., 
затрагивающие следующие направления: 
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– комплексное формирование подходов к разработке и самому процессу разра-
ботки ФОС; 

– развитие и совершенствование процедуры проведения дистанционного оценива-
ния знаний; 

– более эффективное и всестороннее использование результатов НОКВО; 
– формирование единого информационного пространства НОКВО и создание 

ее единой электронной площадки. 
В целом реализация модели НОКВО продемонстрировала ее актуальность, эффек-

тивность и возможность внедрения в дальнейшем в систему аккредитации высших учеб-
ных заведений и уровней качества образовательных программ. 

В перспективе планируется развитие как самой модели НОКВО, так и ее использо-
вания: расширение географии участников, совершенствование разработки (и примене-
ния) универсальных оценочных средств для оценивания обучающихся, а также подходов 
к методике оценивания педагогических работников. 
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