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Аннотация. В статье поставлена проблема построения понятийного аппарата информаци-

онных образовательных сред учебного заведения. На основе анализа сущности информационной 

образовательной среды и соотношения традиционного, дистанционного, смешанного, электронно-

го, виртуального обучения проводится сопоставление понятий «информационная среда электрон-

ного обучения», «информационная среда дистанционного обучения» и «информационная образо-

вательная среда» вуза. Сформулирован вывод о целесообразности рассмотрения информационной 

образовательной среды конкретного вида обучения в «системе координат» реализуемой образова-

тельной технологии, отражающей взаимосвязь всех ее структурных компонентов. 
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Актуальность исследуемой проблемы. В условиях изменения целевых устано-

вок высшего образования при внедрении электронного, мобильного, смешанного, ди-

станционного и виртуального обучения, а также усиления тенденции развития инфор-

мационно-коммуникационных образовательных технологий, определяющей возмож-

ность обеспечения непрерывного образования в течение всей жизни, актуальной явля-

ется проблема построения и использования дидактических возможностей информаци-

онных образовательных сред для реализации технологий новых видов обучения. 

Подчеркивая значимость методических и педагогических поисков, связанных 

с исследованием возможностей и условий использования информационной образова-

тельной среды (ИОС), следует отметить, что сегодня среди педагогов отсутствует един-

ство как в понимании сущности разного вида информационных образовательных 

сред, так и в представлении соотношения информационных образовательных сред со-

временных технологий электронного, мобильного, смешанного и др. обучения. Отсут-

ствие такого единства ведет к сложности проектирования ИОС для конкретного вида 

обучения. 
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В рамках решения указанной проблемы рассмотрим соотношение традиционного, 

дистанционного, смешанного, электронного и виртуального обучения и сущности, а 

также структурных компонентов информационной образовательной среды. 

Материал и методика исследований. Анализируя подходы к определению поня-

тий дистанционного, электронного, смешанного и виртуального обучения (в частности, 

[3], [8], [9], [12], [13], [24], [28], [29], [30], [31], [32], [33], [34], [35] и др.), отметим, что 

понятийный аппарат находится в стадии становления. Указанный фактор приводит к 

необходимости дополнительного исследования деятельностных, методических, комму-

никационных и других аспектов технологий выделенных видов обучения. При проведе-

нии такого исследования на основе принципов всесторонности изучения педагогиче-

ских явлений, сущностного анализа, системности и развития рассматриваемых объек-

тов реализованы следующие методы: анализ подходов к определению понятия «инфор-

мационная образовательная среда», проектирование особенностей информационной 

образовательной среды в конкретную технологию обучения, сопоставление трактовок 

понятия «ИОС» в рамках различных технологий обучения. 

Результаты исследований и их обсуждение. Не останавливаясь подробно на об-

зоре подходов к определению понятий различных видов и технологий современно-

го обучения, отметим их доминирующие особенности. Технология дистанционно-

го обучения подразумевает отдаленность преподавателя и обучающегося, а достав-

ка учебных материалов происходит с помощью каких-либо средств связи. Электрон-

ное обучение трактуется как обучение, основанное на использовании электрон-

ных средств. В технологии смешанного обучения предполагается сочетание очного 

и дистанционного компонентов, представленных в разных пропорциях, с использовани-

ем различных средств обучения и управления учебной деятельностью (при этом соот-

ношение выделенных компонентов определяется либо самим обучающимся,  

либо в процессе совместного общения и согласования с преподавателем на основе пси-

холого-педагогической характеристики каждого обучающегося). Виртуальное обуче-

ние представляет собой процесс и результат коммуникативного взаимодействия  

субъектов и объектов образования в виртуальной образовательной среде, специфи-

ку содержания которой определяют конкретные субъекты и объекты во время самого 

взаимодействия. 

При этом особо отметим, что приводимые в современной литературе подходы ав-

торов к определению рассматриваемых технологий обучения не затрагивают методоло-

гических и дидактических основ обучения, указывая зачастую только на изменение 

средства обучения и (или) преобладающего вида деятельности. Такие взаимозависимые 

компоненты дидактической системы обучения, как предметное содержание, содержа-

ние деятельности, принципы обучения, принципы использования ИКТ, методы обуче-

ния, методы использования ИКТ, формы учебных занятий с использованием ИКТ, пси-

холого-педагогические условия, раскрываются не полностью и (или) вне системного 

подхода.  

В условиях необходимости учета выделенных компонентов дидактической систе-

мы рассмотрим вариант соотнесения понятий, функционирующих в рамках конкретных 

технологий обучения, с позиции системного подхода. Нами было предложено соотно-

шение рассматриваемых понятий [21], [22], суть которого сводилась к следующему. 

Если традиционное обучение представить точкой на одном конце отрезка, а дистанци-
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онное обучение – точкой на другом конце (как предельные случаи), то каждая из точек 

внутри отрезка будет представлять собой вариант смешанного обучения (рис. 1). Ком-

ментируя представленное соотношение, укажем, что пропорция «смешения» определя-

ется отношением расстояний до крайних точек; электронное обучение объединяет сме-

шанное обучение и дистанционное обучение; «закрашивание» точки правого конца от-

резка означает то, что дистанционное обучение в современной образовательной среде 

полностью основано на электронном обучении; возможность закрашивания левого кон-

ца отрезка будет означать, что в традиционное обучение могут быть включены элемен-

ты электронного обучения. 

 

 

 

 

 
 

Рис. 1. Иллюстрация соотношения понятий «традиционное обучение», «смешанное обучение»,  

«электронное обучение», «дистанционное обучение» в современной образовательной среде 

 

В условиях учета совокупности компонентов дидактической системы сопоставле-

ние сущности понятий традиционного, электронного, дистанционного и смешанного 

обучения приводит к необходимости выделения компонентов ИОС для последующего 

сравнения, например, таких как тип педагогической коммуникации (непосредственная, 

опосредованная или смешанная), методы обучения (традиционные, информационно-

коммуника-ционные, методы электронного и методы виртуального обучения), наличие 

электронных средств обучения (сочетание традиционных и электронных средств или 

максимальное использование электронных средств). Корректное проведение заявленно-

го сравнения проведем при дополнительном уточнении определений выделенных мето-

дов обучения: 

– информационно-коммуникационные методы обучения (согласно [16]) – сово-

купность совместных действий преподавателя и обучаемых по организации обмена 

учебной информацией и управлению ее восприятием, пониманием, запоминанием и 

правильным применением с помощью информационно-коммуникационных средств, 

входящих (включаемых самим обучающимся) в состав информационной образователь-

ной среды; 

– методы электронного обучения – индивидуально ориентированные методы обу-

чения, построенные на учете особенностей содержательного наполнения персональной 

образовательной среды студентов, а также уровня сформированности методов и их 

диапазона, используемых студентами в этой среде при сочетании с персональной сре-

дой преподавателя. 

Рассмотрение взаимосвязи выделенных компонентов ИОС позволяет представить 

соотношение технологий обучения следующим образом (рис. 2): 

Электронное обучение 
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Рис. 2. Детальная иллюстрация соотношения понятий «традиционное обучение», «смешанное обучение»,  

«электронное обучение», «дистанционное обучение» в современной образовательной среде 
 

Представленное соотношение, иллюстрируя сформулированные нами [22] выводы 
о том, что электронное обучение объединяет смешанное обучение и дистанционное обу-
чение, дистанционное обучение в современной образовательной среде полностью осно-
вано на электронном обучении, в традиционное обучение могут быть включены элемен-
ты электронного обучения, может быть использовано для построения понятийного аппа-
рата информационных образовательных сред обучения и развития методологии проекти-
рования моделей обучения в высшей школе. 

Проведем анализ подходов к определению понятия «информационная образова-
тельная среда». Выдвигая положение о том, что в основе осмысления и сопоставления 
сущности понятий «информационная среда электронного обучения», «среда дистанцион-
ного обучения», «мобильная образовательная среда», «виртуальная образовательная сре-
да» лежит понимание сущности ИОС, рассмотрим отдельные подходы к определению 
этого понятия. При этом расположим формулировки определений в порядке смещения 
акцентов рассматриваемого понятия с технологического на психологический.  

Под информационно-образовательной средой понимается совокупность аппарат-
ных средств, программных систем, а также содержательного наполнения (контента), реа-
лизованная на основе современных технологических решений и предназначенная для 
обеспечения информационных запросов и организации информационных потоков, свя-
занных с обучением и управлением учебным процессом [19], [20]; единое информационно-
образовательное пространство, построенное с помощью интеграции информации на тра-
диционных и электронных носителях, компьютерно-телекоммуникационных технологиях 
взаимодействия, включающее в себя виртуальные библиотеки, распределенные базы 
данных, учебно-методические комплексы и расширенный аппарат дидактики [17]; систе-
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матизированный набор педагогических (учебно-методических), организационных, ин-
формационных, технических условий, ориентированных на учебный процесс и его участ-
ников [14]; системно организованная совокупность информационного, технического, 
учебно-методического обеспечения, неразрывно связанная с человеком как субъектом 
образовательного процесса [11]; антропософический релевантный информационный ан-
тураж, предназначенный для раскрытия творческого потенциала и талантов обучающего 
и обучающегося [10]; система влияний и условий формирования личности по задаваемо-
му образцу, а также возможностей для ее развития, содержащихся в социальном и про-
странственно-предметном окружении [27]; совокупность духовно-материальных условий 
функционирования вуза, обеспечивающих саморазвитие активной и творческой лично-
сти, формирование ее профессионально значимых качеств и реализацию инновационного 
потенциала [26]; полиструктурная система взаимодействия учащихся и педагогов 
(В. П. Лебедева, Н. И. Поливанова, В. В. Рубцов, В. И. Панов [15]); система ключевых 
факторов, определяющих развитие человека (Ю. Н. Кулюткин, С. В. Тарасов [23]). 

1], [25]), что ИОС – это, прежде всего, педагогическая си-
стема, включающая следующие подсистемы: методическую, финансово-экономическую, 
материально-техническую, нормативно-правовую, психологическую, эргономическую, 
маркетинговую, менеджмента. 

По итогам рассмотренных подходов к определению понятия «ИОС» дополним вы-
деленные в литературе (в частности, в [16], [18]) функции современного высшего образо-
вания функцией регулирования всестороннего развития личности обучающегося.  

Исходя из сказанного, цель функционирования любой информационной образова-
тельной среды можно определить не только как полное и оперативное удовлетворение 
информационных потребностей всех субъектов учебного процесса, связанных с управле-
нием и реализацией предусмотренных в вузе методов, форм и видов учебной деятельно-
сти, но и как средство создания условий для комплексного развития психофизиологиче-
ских качеств, личностных характеристик обучающихся. В приведенной формулировке 
целей акцент также ставится на приоритетности дидактических функций среды по отно-
шению к техническим; таким образом, первичными для отбора технических и технологи-
ческих решений ИОС должны быть потребности для реализации учебного процесса в ву-
зе, личностные установки и интересы обучающихся. 

Анализ результатов исследований современных педагогов по вопросу соотнесе-
ния особенностей информационной образовательной среды с особенностями техноло-
гий позволяет сделать вывод о наличии двух взаимосвязанных подходов: определение 
среды (и указание ее сущности) через выделение особенностей технологии обучения 
(среда – средство реализации образовательной технологии) и определение технологии 
(вида) обучения через используемый инструментарий определенного типа информаци-
онной образовательной среды. Так, например, А. В. Гущин определяет электронную 
ИОС как реализованный комплекс информационно-технологического обеспечения об-
разовательного процесса [7], и, как следствие, электронное обучение определяется как 
обучение в ИОС [5]. Мобильное обучение определяется как обучение в мобильной ин-
формационно-образовательной среде, не зависящей от географического расположения 
обучающегося (студента, слушателя) [6]. При этом мобильность ИОС не означает лишь 
использование мобильных устройств (смартфонов и планшетов). Технической базой 
мобильного обучения могут служить любые информационно-коммуникационные тех-
нологии, позволяющие организовать перемещаемость рабочего места и создаваемого 
вокруг него окружения (включающего персональную информацию, портфолио, профес-
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сиональные контакты, учебный инструментарий), которое и представляет собой мо-
бильную ИОС. Указанных подходов придерживаются и некоторые зарубежные иссле-
дователи (например, [30], [33]). 

В отдельных подходах к построению понятийного аппарата ИОС для конкретного 
вида обучения наблюдаются попытки дополнить определения понятия ИОС выделенны-
ми особенностями или некоторыми функциями информационной среды в рамках кон-
кретной технологии обучения. Так, например, С. Л. Атанасян [2] дополняет функции ин-
формационной образовательной среды электронного обучения следующими: фиксацией 
хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и результатов 
освоения основной образовательной программы; формированием электронного портфо-
лио учащегося с сохранением его работ, рецензий и оценок на эти работы со стороны лю-
бых участников образовательного процесса и др. М. Е. Вайндорф-Сысоева [4] выделяет 
такие принципиальные особенности виртуальной образовательной среды, как способ-
ность к самонастраиваемости  (подразумевает корректировку поведения, действий участ-
ников процесса коммуникации применительно к изменяющейся ситуации) и самосовер-
шенствованию (подразумевает постепенное установление эффективной взаимосвязи, ее 
развитие по мере усвоения более сложных типов взаимосвязей). Зарубежные исследова-
тели (в частности, [28], [30], [31]) предлагают, сопоставляя сущность среды с инструмен-
тарием, в котором она реализуется, учитывать некоторые дополнительные условия (целе-
вую направленность, особенности учебного контента, правила организации и формы вза-
имодействия, социальность среды, многообразие педагогических подходов и др.). 

Сказанное позволяет сделать вывод о недостаточности установления простого вза-
имно-однозначного соответствия между технологией обучения и информационной средой, 
в которой она реализуется. Необходимы рассмотрение и учет особенностей ИОС, варьиру-
емых в зависимости, прежде всего, от целевых установок и особенностей контингента обу-
чаемых для дальнейшего проектирования технологии обучения в конкретной ситуации. 

 

ИОС виртуального обучения 

 
Рис. 3. Иллюстрация соотношения понятий «ИОС традиционного обучения»,  

«ИОС дистанционного обучения», «ИОС электронного обучения», «ИОС виртуального обучения» 
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С позиции сформулированного положения проведем сопоставление понятий ИОС в 
различных технологиях обучения. Отметим, что установленное выше соотношение поня-
тий традиционного, электронного, дистанционного, смешанного видов обучения (рис. 2) 
позволяет спроектировать сущность и структурные компоненты ИОС учебного заведения 
в каждой из рассматриваемых технологий обучения и представить наглядным образом их 
соотнесение (например, рис. 3), которое целесообразно рассматривать в «системе коор-
динат» реализуемой образовательной технологии, отражающей взаимосвязь всех ее 
структурных компонентов, таких как целевая направленность, содержательный контент, 
принципы, методы и формы обучения, тип коммуникации и т. д. (рис. 4). 

 

 

 

Рис. 4. Иллюстрация проектирования особенностей информационной образовательной среды  

в «системе координат» образовательной технологии 
 

Варьирование всех указанных компонентов в конкретных условиях (на рис. 4 при-

ведены примеры выделения определенных компонентов мелким курсивом) позволяет 

дополнить формальное определение среды как средства реализации технологии обучения 

принципиальными особенностями для более точного разведения определений информа-

ционных образовательных сред для конкретного вида обучения. 

С
те

п
ен

ь 
ад

ап
та

ц
и

и
 с

и
ст

ем
ы

 к
 и

н
д

и
в
и

д
у

ал
ьн

ы
м

 

о
со

б
ен

н
о

ст
я
м

 о
б
у

ч
аю

щ
ег

о
ся

 

Степень  
самостоятельности 

Периодичность 
взаимодействия  

Использование 
сетевых ресурсов 

Целевая  

направленность 

Принципы  

обучения 

Форма  

обучения 

Содержание и вид 

учебной деятельности 

Методы  

обучения 

Т
и

п
  

к
о

м
м

у
н

и
к
ац

и
и

 

 

Степень  
индивидуализации 

Формирова-
ние компе-

тенций 

Дидактической 

значимости 

Проектный 

метод 
Лекция-

семинар 

Осуществле-

ние исследо-
вательской  

деятельности 

Интер-
активное 

взаимо-

действие 

Синхронная 

форма 
Регулярная  

Индивидуализация 
для успешных  

обучающихся 

Самостоя-
тельная  

форма  

работы 

Отсут-

ствует  

Использование 
облачных  

сервисов 

ИОС виртуального 

обучения 

 

 
ИОС 

традиционного обучения 

ИОС смешанного обучения 

ИОС электронного обучения 

ИОС  

дистанционного  

обучения 

Синхронность 



Вестник ЧГПУ им. И. Я. Яковлева. 2016. № 1(89) 

 

 160 

Проиллюстрируем сказанное примером формулировки конструктора определения 

ИОС: информационная образовательная среда (электронного, дистанционного, виртуаль-

ного) обучения – совокупность компонентов дидактической системы (электронного, ди-

станционного, виртуального) обучения, таких как целевые установки, содержательный 

контент, методы и формы обучения, аппаратные средства, программные системы, реали-

зованных на основе современных технологических решений и предназначенных для 

обеспечения информационных запросов, организации информационных потоков, управ-

ления учебным процессом, комплексного развития обучающихся. 

Резюме. Сопоставление и обобщение приведенных положений позволяет сформу-

лировать ряд заключительных суждений: 

 развитие мобильного, дистанционного, электронного обучения обусловливает со-

вершенствование информационной образовательной среды вуза, понятийный аппарат 

которой в рамках конкретных технологий обучения проходит этап становления; 

 наполнение определений конкретных технологий обучения через ИОС (сформу-

лированных современными исследователями) только с учетом инструментария и особен-

ностей информационной образовательной среды, в которой технология реализуется, не 

является достаточным и корректным; 

 учет установленного соотношения понятий традиционного, электронного, ди-

станционного, смешанного и виртуального обучения (рис. 2) позволяет определить осо-

бенности информационной образовательной среды учебного заведения в рамках кон-

кретной технологии обучения; 

 при определении понятия информационной образовательной среды конкретного ви-

да обучения целесообразно рассматривать ее в «системе координат» реализуемой образова-

тельной технологии (рис. 4), отражающей взаимосвязь всех ее структурных компонентов. 
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