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Аннотация. В рамках грядущей реформы с 2023 года в шести вузах Российской Федерации 

запущен пилотный проект по изменению сроков и структуры высшего образования, который, 
несомненно, окажет влияние на дизайн-образование. Поэтому одна из наиболее значимых задач 
данной статьи – сделать этот процесс наиболее эффективным c учетом всех факторов, связанных 
с подготовкой высококвалифицированных кадров (государственной поддержкой дизайн-образования, 
экономической и политической нестабильностью в стране, увеличением стоимости обучения, раз-
витием данной индустрии, стремительным прогрессом в информационных технологиях и пр.). 
В связи с этим возникла необходимость в разработке когнитивной модели прогностического мо-
делирования слабоструктурированной системы дизайн-образования, что и является целью нашего 
исследования. Для ее построения автор использовал математический метод, который позволил 
ему, опираясь на причинно-следственные связи между различными факторами, построить когни-
тивную модель, представленную в виде специальной карты – взвешенного ориентированного гра-
фа. Результатом данного исследования является сценарное моделирование, которое показывает 
возможные векторы развития системы и позволяет спрогнозировать траектории совершенствова-
ния дизайн-образования. В статье рассматриваются возможности применения анализируемого мо-
делирования развития дизайн-образования с учетом когнитивной методологии не только в Рос-
сийской Федерации, но и в зарубежных странах. 
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Abstract. As part of the upcoming reform, a pilot project to change the timing and structure of 

higher education has been launched in six universities of the Russian Federation from 2023, which will 
undoubtedly have an impact on design education. The main task of our research is to approach the reform 
of design education, taking into account all factors related to the training of highly qualified personnel, 
such as government support for design education, economic and political instability in the country, in-

creased tuition fees, the development of the design industry, rapid progress in information technology, 
and more. It is necessary to develop a cognitive model of predictive modeling of a weakly structured de-
sign education system that is the purpose of the study. To build such a complex model, the author used 
a mathematical research method that allowed her, using cause-and-effect relationships between various 
factors, to build a cognitive model proper, which is presented in the form of a special cognitive map, rep-
resenting a weighted oriented graph. The result of this study is scenario modeling, which shows possible 
trends in the development of the system and allows you to predict the trajectories of the development of 
design education. The article also talks about the possibility of applying the presented modeling of the 
development of design education, taking into account cognitive methodology, not only in the Russian 
Federation, but also in foreign countries. 
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Введение. Сегодня дизайн-образование, помимо обтекаемых формулировок систе-
мы подготовки профессионалов на различных образовательных уровнях, понимается 
и как «развитие способности рефлексивного отражения мира» [4, c. 4], и как «особое ка-
чество и тип образованности» [10, c. 6], и как «системная форма организации культуро-
творческой среды» [11, c. 3], и как «процесс подготовки педагогов в области дизайна» 
[5, c. 4], и следующим образом: «Дизайн-образование становится «скрепом» всех совре-
менных вызовов культуры и искусства» [6, c. 4]. Однако несомненным остается тот факт, 
что система дизайн-образования призвана готовить высококлассных специалистов, кото-
рые были бы востребованными и отвечали бы современным запросам рынка труда. 

Постоянно меняющиеся потребности, связанные со стремительным развитием ин-
формационных технологий, задают новые требования и к дизайнерам, диктуя правила 
построения образовательного процесса, информатизации и модернизации технической 
стороны. Актуальной становится проблема создания более гибкой системы организации 
дизайн-образования и формирования программ, поиска новых усовершенствованных 
принципов и подходов, при реализации которых возможно обеспечение подготовки ква-
лифицированных, всесторонне развитых и ориентированных на результат профессиона-
лов нового формата. В связи с этим возникает необходимость предложить вариант про-
гностического моделирования развития дизайн-образования на основе когнитивной ме-
тодологии, что и является целью нашей работы. 

Теоретической базой исследования являются труды в области изучения истории 
возникновения и развития дизайн-образования в России (Л. Н. Климовой, С. М. Кожу-
ховской, С. П. Ломова, А. Г. Устинова, Л. Е. Шмаковой), а также работы, посвященные 
изучению прогностической модели образовательной системы, когнитивного моделирова-
ния (М. В. Гнеденко, Г. В. Гореловой, О. Н. Лучко, М. В. Носкова).  

Актуальность исследуемой проблемы. Актуальность данной статьи определяется 
проходящей в Российской Федерации реформой высшего образования в целом и дизайн-

образования в частности. Исходя из современного представления о дизайне как о гло-
бальном общественном явлении, охватывающем все сферы жизни и являющемся эконо-
мически значимой составляющей, сама система дизайн-образования сегодня может по-
ниматься как определенная методология социально-культурного проектирования. Дизайн 
становится понятием, интегрирующим горизонтальные и вертикальные связи данного со-
общества и всех его участников, объединяющим интересы и требования рынка на внутри- 

и межгосударственном уровнях.  
Материал и методы исследования. Рассматривая различные сценарии совершен-

ствования дизайн-образования, автор изучил возможность использования для этой цели 
методологии когнитивного моделирования, под которой, следуя Г. В. Гореловой, пони-
мается «логическая организация деятельности исследователя, состоящая в определении 
цели, объекта и предмета исследования, методов и информационных технологий когни-
тивного моделирования, позволяющих понимать, объяснять, описывать структуру объек-
та, механизм явлений и процессов в объекте, разрабатывать возможные сценарии его раз-
вития, выбирать эффективные решения по управлению объектом и/или адаптации его 
к окружающей среде» [9, с. 64]. В этой связи для того чтобы процесс реформирования 
дизайн-образования имел взвешенный характер и не развивался стихийно, рассматривае-
мая методология может определяться как инструмент сценарного прогностического мо-
делирования педагогических систем.  

Данная разновидность моделирования направлена на определение будущих резуль-
татов, событий, изменений процессов и явлений в любой сфере, поэтому может быть 
осуществлена на основе использования различных математических методов (регрессион-
ного анализа, марковских моделей, анализа временных рядов, деревьев решений и т. д.) 
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и реализующих их информационных технологий. По отношению к системе образования 
в условиях ее цифровой трансформации ряд авторов предлагает осуществлять его на основе 
применения методов машинного обучения и интеллектуального анализа данных ([1], [6]).  

В контексте настоящего научного исследования важно отметить, что дизайн-

образование как компонент образования является слабоструктурированной системой, со-
стояние которой не может быть в достаточной степени формализовано и во многом зави-
сит, например, от человеческого фактора. В подобных системах часто преобладают каче-
ственные, недостаточно определенные факторы, являющиеся при этом элементами раз-
личной природы. Развитие компонентов здесь зачастую не поддается четкому алгорит-
мическому описанию и может быть противоречивым. Вследствие этого особую значи-
мость приобретает проблема выбора научного аппарата для исследования подобных си-
стем, включая прогностическое моделирование их развития. 

Анализ научных работ в области исследования слабоструктурированных систем 
показывает возможность и целесообразность применения когнитивной методологии, ко-
торая основывается на структуризации знаний в этих областях ([2], [7], [8]). Она направ-
лена прежде всего на выявление факторов (концептов), определяющих функционирова-
ние исследуемой системы. 

Результаты исследования и их обсуждение. Построение когнитивной модели 
и последующее сценарное моделирование на ее основе осуществлялось в рамках решения 
одной из задач данного научного исследования, связанной с прогнозированием перспек-
тив развития системы дизайн-образования в Российской Федерации. 

Результаты настоящего исследования позволяют определить состав факторов, дей-
ствие и взаимозависимость которых составляют базу реализации когнитивной методоло-
гии по отношению к дизайн-образованию. При этом основным, целевым фактором вы-
ступает «развитие дизайн-образования» (фактор А). К числу концептов также могут быть 
отнесены, например, «индустрия дизайна» (Б), «инновационность деятельности дизайнера» (В), 
«информационные услуги» (Г), «государственная поддержка дизайн-образования» (Д), 
«профессиональные стандарты» (Е), «ИТ-технологии» (Ж), «профили подготовки в обла-
сти дизайна» (З). Очевидно, что выделенные факторы, во-первых, носят нечеткий харак-
тер, во-вторых, находятся во взаимосвязи и, в-третьих, подвергаются воздействию 
«внешней среды», в качестве которой могут выступать самые различные процессы и яв-
ления (экономическое положение государства и региона, деятельность СМИ, позиция 
и практические действия региональной власти, векторная образовательная миграция и т. д.). 

Рассмотрение этих факторов в качестве примера реализации системы экспертных 
знаний об исследуемой предметной области (в данном случае это дизайн-образование) 
позволяет перейти к построению собственно когнитивной модели, которая будет пред-
ставлена в виде специальной карты, представляющей собой взвешенный ориентирован-
ный граф. Вершины когнитивной карты соответствуют выявленным концептам, опреде-
ляющим исследуемую предметную область, а ориентированные ребра связывают их. 
Каждое из этих причинно-следственных отношений между факторами имеет свой знак 
(направление влияния) и числовой коэффициент (силу влияния), которые выявляются на 
основе анализа мнений экспертов. В качестве них в рамках настоящего исследования вы-
ступают руководители образовательных организаций и профильных кафедр, осуществ-
ляющих подготовку специалистов в области дизайна, ведущие специалисты отрасли, 
а также представители органов управления образованием. Они, по существу, фиксируют 
свои представления об исследуемой предметной области.  

Проанализируем следующий пример: «Чем больше экономическая и политическая 
нестабильность в стране, тем хуже развитие дизайн-образования». На основе данного экс-
пертного рассуждения может быть определен фактор когнитивной модели – «экономическая 
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и политическая нестабильность в стране» (обозначим его И). Установленные таким обра-
зом отношения являются, с одной стороны, примером обратной связи между целевым 
и одним из управляющих факторов и, с другой стороны, примером связи со знаком «–».  

Примером экспертного рассуждения может послужить мнение о том, что если «стои-
мость обучения будет высокой, то развитие дизайн-образования будет хуже». В данном 
случае предполагается, что в условиях, когда выделяемое вузам количество бюджетных 
мест на направление подготовки «Дизайн» не сможет удовлетворить желание всех абитури-
ентов получить качественное образование в этой сфере, часть абитуриентов будет не в состо-
янии обучаться на платной основе, что не позволит развиваться всей системе в целом. Та-
ким образом, может быть определен следующий фактор когнитивной модели – «стои-
мость обучения» (К). 

Ниже приведена матрица, содержащая сведения по составу концептов рассматри-
ваемой когнитивной модели, а также значения коэффициентов, отражающих направление 
и силу взаимного влияния факторов, установленных экспертами (таблица 1). 

 
Таблица 1 – Матрица влияния факторов 

 

 (А) (Б) (В) (Г) (Д) (Е) (Ж) (З) (И) (К) 
Развитие дизайн-

образования 

(А) 0,0 0,15 0,15 0,1 0,25 0,1 0,1 0,2 -0,2 -0,15 

Индустрия дизайна (Б) 0,1 0,0 0,1 0,15 0,1 0,1 0,25 0,2 -0,2 -0,1 

Инновационность 
деятельности дизайнера 

(В) 0,1 0,1 0,0 0,2 0,1 0,15 0,15 0,15 0,0 0,0 

Информационные услуги (Г) 0,2 0,2 0,15 0,0 0,15 0,2 0,2 0,15 -0,1 0,0 

Государственная 
поддержка дизайн- 

образования 

(Д) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Профессиональные 
стандарты 

(Е) 0,0 0,1 0,1 0,2 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 

ИТ-технологии (Ж) 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Профили подготовки в 
области дизайна 

(З) 0,15 0,2 0,1 0,2 0,15 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 

Экономическая и полити-
ческая нестабильность в 
стране 

(И) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,05 

Стоимость обучения (К) -0,1 0,0 0,0 0,0 -0,15 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 

 

В результате анализа мы получаем когнитивную карту, представляющую собой ви-
зуализацию представления знаний экспертов об исследуемой предметной области в виде 
факторов и связей между ними с указанием их направления и силы (см. рис. 1).  

По отношению к построенной когнитивной модели, так же как и по отношению 
к моделям любого вида, важным вопросом является ее адекватность, то есть оценка сте-
пени соответствия свойств (характеристик, параметров, функций и т. д.) модели и соот-
ветствующих свойств системы. Традиционные классические подходы к решению данной 
задачи, например, на основе оценки средних значений откликов модели и системы или в срав-
нении значений дисперсий отклонений откликов модели от среднего значения откликов 
систем, здесь неприменимы, поскольку моделируемая система является слабоструктури-
руемой и в основе построения ее когнитивной модели лежат экспертные оценки и рас-
суждения специалистов.  

При этом важно указать, что для ее построения, начиная с этапа концептуального 
анализа моделируемой системы (ситуации) и до этапа определения факторов и связей 
между ними, привлекались люди с высоким уровнем знаний в данной предметной области, 
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обладающие профессиональным опытом и необходимыми компетенциями т. е. специали-
сты, которые могут высказывать обоснованные экспертные суждения. Их деятельность 
соответствует общепринятым типовым проверкам адекватности любой модели, состоящим 
в анализе включения в нее всех существенных параметров и правильности отражения 
функциональных связей между этими параметрами. Все сказанное позволяет говорить 
об адекватности данной когнитивной модели. 

 
Рисунок 1 – Когнитивная карта «Развитие дизайн-образования» 

 

Следующий этап работы – сценарное моделирование исследуемой ситуации и ин-
терпретация полученных результатов. Отметим, что разработанная когнитивная модель 
не позволит получить точные количественные характеристики исследуемой системы, од-
нако отразит возможные перспективы ее развития и позволит спрогнозировать траекто-
рии модернизации дизайн-образования. Все это в совокупности создает основу для при-
нятия эффективных управленческих решений, направленных также на предотвращение 
возможных негативных последствий, связанных с функционированием системы.  

Сценарное моделирование выполняет функцию имитационного эксперимента на основе 
использования специально разработанного программного приложения и позволяет ответить 

на вопрос: «Что будет, если ...?», в результате чего анализируется процесс распростране-
ния возмущений в модели.  
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Параметры когнитивной модели xi(t), t = 1, ..., n зависят от времени. Если в момент 
времени t–1 в вершину поступал импульс , то переход системы из состояния t–1 в t осу-
ществлялся по правилу:  при известных 
начальных значениях [3]. 

Импульс (возмущение) поступает в одну из вершин графа и актуализирует всю си-
стему факторов в соответствии с установленными связями. Если, например, между двумя 
концептами связь равна 0,2 и значение одного фактора увеличено на 10 %, то величина 
другого возрастет на 2 %.  

В качестве результата нашего исследования приведем некоторые примеры сценар-
ного моделирования с использованием разработанной когнитивной модели.  

Увеличим на 5 % значение фактора «профили подготовки в области дизайна» (со-
держательно это свидетельствовало бы о появлении новых актуальных направленностей 
подготовки). Программное приложение на основе данного импульса отражает повыше-
ние значения целевого концепта на 3 % и при этом увеличение самого управляющего 
фактора (см. рис. 2). 

 
 

Рисунок 2 – Увеличение на 3 % фактора «профили подготовки в области дизайна» 

 

Увеличение на 10 % значения фактора «стоимость обучения» ухудшает показатели 
всех остальных концептов, причем целевой фактор («развитие дизайн-образования») 
снижается на 3 % (см. рис. 3). 

 
 

Рисунок 3 – Увеличение на 10 % стоимости обучения 
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Увеличение на 10 % значения фактора «государственная поддержка дизайн-

образования» демонстрирует положительные изменения во всех остальных управляющих 
концептах, за исключением фактора «стоимость обучения», который, как видно, снижа-
ется на 2 % (рис. 4).  

 

 
 

Рисунок 4 – Увеличение на 10 % государственной поддержки дизайн-образования 

 

Выводы. В качестве выводов мы констатируем, что приведенные примеры иллю-
стрируют результаты возмущений только на один из факторов. При этом с учетом плана 
сценарного моделирования возможно воздействие на несколько концептов одновременно. 

Таким образом, применение когнитивного моделирования для оценки ситуации с раз-
витием дизайн-образования может быть реализовано по отношению не только к России, 
но и к другим странам, в которых исследование образования в сфере дизайна проводи-
лось в рамках настоящего научного исследования. При этом количество и состав управ-
ляющих факторов, сил и направленность связей между ними будут определяться с уче-
том специфики системы дизайн-образования тех или иных стран, поскольку в каждом 
конкретном случае необходимо учитывать специфические черты данной системы и обра-
зования в целом. Например, в различных странах специфичный характер имеют уровень 
государственной поддержки образования, спектр возможных специализаций подготовки 
в области дизайна, уровень внедрения инноваций и цифровизации в систему подготовки 
дизайнеров и др.  
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