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Аннотация. В статье раскрывается понятие классификации, рассматриваются особенности 

педагогической классификации, приводится анализ различных подходов к понимаю цифровых 
компетенций и их классификации в зарубежной и отечественной литературе.  

Актуальность исследования обусловлена тем, что часто при проведении классификации 
цифровых компетенций учитываются экономические, профессиональные или социальные основа-
ния, а не педагогические.  

Материалом для исследования послужили нормативные документы, закрепляющие различ-
ные классификации цифровых компетенций в России и за рубежом. 

Предметом исследования стала педагогическая классификация цифровых компетенций. 
Цель исследования состоит в обзоре и сравнительном анализе имеющихся подходов к классифи-
кации цифровых компетенций. В работе использовались следующие методы исследования: анализ 
педагогической литературы и нормативной документации, описательный метод, методы контек-
стуального анализа, трансформации и сравнения. 

Представленный обзор показал принципиальную возможность сопоставления различных 
подходов к классификации цифровых компетенций. В силу того что европейская модель цифро-
вой компетентности для граждан отражена в педагогической классификации европейской цифро-
вой компетентностной структуры для педагогов, сделан вывод о том, что ключевые компетенции 
цифровой экономики Российской Федерации также можно положить в основу классификации 
цифровых компетенций в российском образовании. 
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Abstract. The article reveals the concept of classification, examines the features of pedagogical 

classification, analyzes of various approaches to understanding digital competencies, classification of dig-

ital competencies in foreign and Russian scientific works. 

The relevance of the study is due to the fact that when classifying digital competencies, economic, 

professional or social grounds are taken into accout rather than pedagogical ones. 

The material for the study was normative documents establishing various classifications of digital 

competencies in Russia and abroad. 

The subject of the study was the pedagogical classification of digital competencies. The purpose 

of the study is to review and comparatively analyze existing approaches to the classification of digital 
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competencies. The following research methods were used: analysis of pedagogical works and normative 

documentation, descriptive method, methods of contextual analysis, transformation and comparison. 

The presented review showed the fundamental possibility of comparing different approaches to the 

classification of digital competencies. Due to the fact that the European model of digital competence for 

citizens is reflected in the pedagogical classification of the European Digital Competence Framework for 

Teachers, it is concluded that the key competencies of the digital economy of the Russian Federation can 

also be used as the basis for the classification of digital competencies in Russian education. 

 

Keywords: classification, pedagogical classification, competencies, classification of competencies, 

digital competencies, classification of digital competencies, pedagogical classification digital competencies 

 

Введение. Федеральный проект «Кадры для цифровой экономики» национальной 
программы «Цифровая экономика Российской Федерации» определил перечень ключе-
вых цифровых компетенций, которые действуют на территории Российской Федерации. 
Прежде всего данный проект содержит профессиональные компетенции. Однако основой 
для них служат общеучебные компетенции, т. е. компетенции, формируемые на уровне 
общеобразовательной школы. Кроме того, существует перечень цифровых компетенций, 
на который опираются зарубежные страны, в частности европейская модель цифровой 
компетентности для граждан. Ее тоже нужно принимать во внимание, так как мы дви-
жемся по пути к информационному обществу, где с помощью информационных техноло-
гий жизнь людей преодолевает границы отдельных государств. 

Проблема исследования заключается в наличии подходов к классификации цифро-
вых компетенций, зачастую базирующихся на экономических, а не педагогических осно-
ваниях. Это обусловило тему нашего исследования, а именно педагогические подходы 
к классификации цифровых компетенций. Цель исследования состоит в обзоре и сравни-
тельном анализе имеющихся подходов.  

Л. С. Ручко считает, что представленная в отчете Европейского союза в 2017 году 
модель цифровых компетенций для граждан может выступать основой для разработки 
образовательных программ по формированию понимания школьниками значимости раз-
вития цифровых навыков и цифровых образовательных технологий. Она также указывает 
на то, что в классификаторе российского аналитического центра «НАФИ» (2018 год) 
к основным областям европейской модели добавлена медиаграмотность – оценка воспри-
ятия людьми деятельности сетевых медиа и продуктов их деятельности [17]. 

Л. В. Шмелькова в своих исследованиях опирается на программу «Цифровая эко-
номика Российской Федерации», где одной из задач указана «разработка и апробация мо-
дели компетенций, обеспечивающей эффективное взаимодействие общества, бизнеса, 
рынка труда и образования в условиях цифровой экономики». Исследователь разделяет 
позицию А. Н. Леонтьева как разработчика общей теории деятельности и утверждает, 
что все компетенции имеют одну и ту же макроструктуру, различия между ними устанав-
ливаются, в первую очередь, предметами (проблемами, задачами), на которые они 
направлены. Она предлагает классифицировать цифровые компетенции исходя из дея-
тельностного подхода [27]. 

Л. Л. Босова отмечает, что достаточно полный перечень компетенций, необходи-
мых для жизни и работы в условиях цифровой экономики, представлен в европейской 
модели цифровых навыков для граждан, структурированной по пяти областям, включа-
ющим 21 цифровую компетенцию [2]. Что касается Российской Федерации, то Л. Л. Босова 
указывает на то, что формирование цифровых навыков обучающихся до 2010 года связы-
валось исключительно с освоением школьного курса информатики и сводилось к знакомству 
с технологиями обработки текстовой, графической, мультимедийной и числовой информа-
ции, технологиями хранения информации в базах данных, основами коммуникационных 
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технологий и программирования. Однако с введением ФГОС общего образования фор-
мально информатика утратила монополию на формирование и развитие у обучающихся 
компетентности в области использования ИКТ-компетенции. 

Актуальность исследуемой проблемы. Значительная часть цифровых компетен-
ций и системная основа их формирования закладываются в школьные годы, во время 
изучения школьного курса информатики, а также в процессе использования информаци-
онных технологий при изучении других предметов. Школьный курс информатики фор-
мирует разнообразные цифровые компетенции, прежде всего, с упором на ФГОС и обо-
значенные в нем требования к освоению основной образовательной программы. Исполь-
зование информационных технологий при изучении других предметов, проведение вне-
урочной деятельности по информатике жестко не регулируются ФГОС, но между тем они 
не менее важны. Данным фактом и определяется актуальность исследуемой проблемы, 
разрешение которой приведет нас к возможности формирования цифровых компетенций 
во всех видах учебной деятельности по информатике, а также в ходе применения инфор-
мационных технологий при изучении других предметов. 

Материал и методы исследования. Материалом для исследования послужили работы 
зарубежных и отечественных ученых, освещающих проблему классификации в педагоги-
ке (Е. К. Хеннер [6], А. В Хуторского [25]), тексты Европейской модели цифровой компе-
тентности [29], Европейской цифровой компетентностной структуры для педагогов [20], 
проекта «Кадры для цифровой экономики» национальной программы «Цифровая эконо-
мика Российской Федерации». 

В работе использовались следующие методы исследования: анализ педагогической 
литературы и нормативной документации, описательный метод, методы контекстуально-
го анализа, трансформации и сравнения. 

Результаты исследования и их обсуждение. Согласно методологическим поло-
жениям по статистике Федеральной службы государственной статистики процесс клас-
сификации является систематизацией объектов классификации по определенным, вы-
бранным признакам: множество объектов делится на подмножества по сходству или раз-
личию в соответствии с принятыми методами. Различают иерархические методы с разде-
лением множества объектов на подчиненные классификационные группировки и фасет-
ные – с параллельным разделением множества объектов на независимые классификаци-
онные группировки. При классификации иерархическим методом множество объектов 
изначально распределяют по выбранному признаку на крупные группировки, далее каж-
дую из группировок разделяют по дополнительному конкретизирующему уточняющему 
признаку, что позволяет установить подчиненность (иерархию). В фасетном методе клас-
сификации ведется описание с помощью набора независимых фасетов (списков), не име-
ющих жесткой взаимосвязи друг с другом. Фасеты чаще всего используются отдельно 
для решения разного рода задач. Для любого способа классификации в качестве призна-
ков (основания классификации) выделяют свойства, характеристики или параметры клас-
сифицируемых объектов  (элементов классифицируемого множества) [8]. 

Классификации обладают некоторыми свойствами, такими как полнота (перечис-
лимость всех элементов) и чистота (непересекаемость). Основание классификации пред-
определено объективностью или субъективностью, а также характером цели исследова-
ния. Педагогические цели соотносят с субъективными целями, ориентированными на 
удобство передачи исследуемого объекта, при этом проводимую классификацию назы-
вают искусственной. Для педагогической классификации характерна систематизация по 
одному признаку. Правильная классификация, реализуя эвристический принцип, сокра-
щает описание и указывает на сходство явлений [16]. 

Педагогической классификации с целью систематизации и упорядочения подверже-
ны все понятия и термины сферы образования, в том числе и в области педагогики [14]. 
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В научной литературе встречается множество видов педагогической классификации. 
Их традиционно делят на внутренние (психолого-педагогические) и внешние (дидактиче-
ские, социально-педагогические, организационно-педагогические), например, педагоги-
ческие условия [15]; группируют по типовым или специфическим признакам, как для пе-
дагогической технологии [7]; разрабатывают авторские классификации, к примеру, для 
педагогических приемов [22]; интегрируют различные области знаний, в частности, изу-
чая методы решения задач по физике и биологии [29]; уточняют иерархическую систему, 
в первую очередь для системы педагогических наук и ее разделов, обеспечивая одно-
значное определение и логико-семантические и полииерархические связи между рубри-
ками и другими квалификационными системами (УДК, ББК и т. д.) [14].  

В. М. Полонский, справедливо упрекая педагогическую науку в произвольном и мно-
гозначном толковании ее собственного предмета и законов, категорий, основных понятий, 
наличии терминологических недостатков (противоречий или несоответствия термина по-
нятию), отсутствии термина при явной реальности понятия, длиннотах терминов, не-
оправданной перегруженности иноязычными элементами, предлагает некоторые положе-
ния, которые необходимо соблюдать при работе с понятийно-терминологическим аппа-
ратом педагогики. Ученый считает, что, основываясь на принципе системности, необхо-
димо определять все понятия через ближайшие родо-видовые отношения в соответству-
ющей системе, так как вне системы разработка терминологии теряет свой смысл [14]. 

Классификация педагогических явлений, по мнению С. В. Сильченковой [18, с. 297–298], 

опирается на три основания количественного или качественного характера: 
– на уровень их существования: социальные, личностные и групповые (педагогиче-

ские ценности [11, с. 99]) (основание качественного характера); 
– на соотнесение к основным категориям педагогики: воспитательному или образо-

вательному процессам или обоим – обучению (педагогические явления [18, с. 297–298]) 

(основание качественного характера);  
– на возможность измерения – шкалирования, согласно классификации С. Стивен-

сона: по шкале отношений, по интервальным шкалам, по порядковым (ранговым, дихо-
томическим) шкалам, по номинальной шкале [28] (основание количественного характера). 

Для классификации в педагогике под компетенцией подразумевается задаваемое 
и подлежащее освоению содержание обучения [21, с. 135]. Соответственно, компетенции 
можно определить как готовность ученика использовать усвоенные знания, учебные уме-
ния и навыки, а также способы деятельности в жизни для решения практических и теоре-
тических задач [23], [24], [25]. Если быть более точным, то это совокупность взаимосвя-
занных качеств личности (знаний, умений, навыков, способов деятельности), задаваемых 
по отношению к определённому кругу предметов и процессов и необходимых, чтобы ка-
чественно, продуктивно действовать по отношению к ним [26, с. 130]. 

Компетенции принято делить на три группы [1]: 
– профессиональные – готовность и способность действовать в соответствии с тре-

бованиями дела (профессии), решать соответствующие задачи и проблемы, а также быть 
настроенным на результат своей деятельности и на самооценку; 

– общие (ключевые, базовые) – основаны на знаниях, опыте, ценностях, склонно-
стях, которые приобретаются во всех трех типах образовательной практики (формальной, 
неформальной, информальной); 

– академические – владение методологией и терминологией, свойственной отдель-
ной области знаний, понимание действующих в ней системных взаимосвязей. 

Для каждой из рассмотренных групп в зависимости от содержания образования 
возможно распределение компетенций по следующим видам [23], [25]: 

– предметные (для каждого учебного предмета); 
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– метапредметные (для всех предметов); 
– межпредметные (для цикла предметов или образовательных областей). 
Для системы школьного образования целесообразно ориентироваться на общие 

компетенции. А из существующего разнообразия классификаций для школьного образо-
вания наиболее близка, на наш взгляд, система общепринятых компетенций И. М. Осмо-
ловской [9] и А. В. Хуторского [24], [25], в которой представлены следующие компетенции: 

– ценностно-смысловая; 
– общекультурная (владение языком, способами познания мира, способность ори-

ентироваться в пространстве культуры); 
– учебно-познавательная; 
– информационная; 
– коммуникативная (готовность и способность понимать другого человека, эффек-

тивно строить взаимодействие с людьми); 
– социально-трудовая (присвоение способов и средств социального взаимодей-

ствия, ориентация на рынке труда, способность эффективно действовать в процессе тру-
довой деятельности); 

– личностная (опыт самопознания, осмысление своего места в мире, выбор цен-
ностных, целевых, смысловых установок своих действий). 

Далее более подробно рассмотрим информационную компетенцию. Информацион-
ная компетенция – это способность самостоятельно искать, анализировать, отбирать, обраба-
тывать и передавать необходимую информацию при помощи устных и письменных комму-
никационных информационных технологий [13]. Термин «коммуникационные информаци-
онные технологии» наиболее привычно читать как «информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ)». Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) – это обоб-
щающее понятие, которое описывает различные способы, механизмы, устройства, алго-
ритмы обработки информации [6]. Таким образом, в понятии «информационная компе-
тенция» речь идет об информационной или цифровой среде [3]. И, соответственно, ин-
формационная компетенция, согласно современной педагогической терминологии, трак-
туется как цифровая компетенция. 

Есть несколько определений цифровой компетенции. Цифровая компетенция, со-
гласно индексу цифровой грамотности, предполагает способность пользователя уверен-
но, эффективно и безопасно выбирать и применять инфокоммуникационные технологии 
в разных сферах жизни, основанная на непрерывном овладении знаниями, умениями, мо-
тивацией, ответственностью (поиск информации, использование цифровых устройств, 
использование функционала социальных сетей, финансовые операции, онлайн-покупки, 
критическое восприятие информации, производство мультимедийного контента, синхро-
низация устройств и пр.) [4]. Цифровая компетенция ориентирована на непрерывное 
овладение знаниями и умениями в способности человека уверенно, эффективно и без-
опасно выбирать и применять цифровые технологии в разных сферах жизни. Цифровая 
компетентность – основанная на непрерывном овладении компетенциями (знания, уме-
ния, мотивация, ответственность) способность индивида уверенно, эффективно, критично 
и безопасно выбирать и применять инфокоммуникационные технологии в разных сферах 
жизнедеятельности, а также готовность к такой деятельности [12]. Опираясь на данные опре-
деления, можно выделить пять ключевых направлений проявления цифровой компетенции: 

– информационная грамотность и умение работать с данными; 
– коммуникация и сотрудничество с помощью цифровых технологий; 
– создание современного цифрового контента; 
– безопасность в широком смысле (для персональных данных, для здоровья людей, 

для сбережения окружающей среды); 
– определение и решение концептуальных проблем в цифровой среде. 
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Такое распределение цифровых компетенций соответствует описанию европейской 
модели цифровой компетентности для граждан [29]. Выделенные области представлены 
в 21 цифровой компетенции, которые различаются по сложности решаемой задачи, уров-
ню самостоятельности и мыслительных операций. Для каждой из них раскрываются ме-
тодики реализации компетенции и алгоритмы разработки политики в области развития 
цифровой экономики на четырех уровнях усвоения: базовом, среднем, продвинутом, 
профессиональном. В виде педагогической классификации данная модель представлена 
в Европейской цифровой компетентностной структуре для педагогов [20]. Цифровая 
компетентностная структура для педагогов является углубленной справочной моделью 
для систематического продвижения цифровой компетентности [19]. 

Следует отметить, что на территории Российской Федерации реализуется иной пере-
чень ключевых цифровых компетенций (Федеральный проект «Кадры для цифровой эконо-
мики» национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации») [5], [10]: 

– коммуникация и кооперация в цифровой среде; 
– саморазвитие в условиях неопределенности;  
– креативное мышление;  
– управление информацией и данными; 
– критическое мышление в цифровой среде. 
В соответствии с методикой расчета показателей федерального проекта «Кадры 

для цифровой экономики» национальной программы «Цифровая экономика Российской Фе-
дерации» [5], [10] указанные компетенции, согласно ожидаемым образовательным результа-
там, соотносимы с компетенциями европейской модели цифровой компетентности (таблица 1): 

 
Таблица 1 – Соответствие европейской модели цифровой компетентности 

ключевым компетенциям цифровой экономики Российской Федерации 

 

№ 
п/п 

Цифровые 

компетенций  
европейской 

модели цифровой 
компетентности 

Ключевые 

компетенции 
цифровой 

экономики 

Российской 

Федерации 

Ожидаемые образовательные результаты, 
связанные с формированием обозначенной 

ключевой компетенции цифровой экономики 

Российской Федерации 

1 Коммуникация 
и сотрудничество 
с помощью циф-
ровых технологий 

Коммуникация 
и кооперация 
в цифровой среде 

Способность использовать в цифровой среде различные 
цифровые средства, позволяющие во взаимодействии с дру-
гими людьми достигать поставленных целей 

2 Определение 
и решение концеп-
туальных проблем 
в цифровой среде 

Саморазвитие 
в условиях не-
определенности 

Способность ставить себе образовательные цели под воз-
никающие жизненные задачи, подбирать способы решения 
и средства развития (в том числе с использованием цифро-
вых средств) других необходимых компетенций 

3 Создание совре-
менного цифро-
вого контента 

Креативное 
мышление 

Способность генерировать новые идеи для решения задач 
цифровой экономики, абстрагироваться от стандартных 
моделей: перестраивать сложившиеся способы решения 
задач, выдвигать альтернативные варианты действий 
с целью выработки новых оптимальных алгоритмов 

4 Информационная 
грамотность и уме-
ние работать с дан-
ными 

Управление ин-
формацией и дан-
ными 

Способность искать нужные источники информации и дан-
ные, воспринимать, анализировать, запоминать и переда-
вать информацию с использованием цифровых средств, 
а также с помощью алгоритмов при работе с полученными 
из различных источников данными с целью эффективного 
использования полученной информации для решения задач 

5 Безопасность 
в широком смысле  

Критическое 
мышление в циф-
ровой среде 

Способность проводить оценку информации, ее достовер-
ности, строить логические умозаключения на основании 
поступающих информации и данных 
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Выводы. Представленный обзор показывает принципиальную возможность сопо-
ставления блоков цифровых компетенций европейской модели цифровой компетентности 
и ключевых компетенций проекта «Кадры для цифровой экономики» национальной про-
граммы «Цифровая экономика Российской Федерации». 

Поскольку Европейская модель цифровой компетентности для граждан отражена 
в педагогической классификации Европейской цифровой компетентностной структуре 
для педагогов, то целесообразно предположить, что ключевые компетенции цифровой 
экономики Российской Федерации также можно положить в основу классификации циф-
ровых компетенций в российской педагогике. Решение данной задачи и будет служить 
направлением дальнейшей исследовательской деятельности.  
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