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Аннотация. В статье рассмотрены теоретические основы метода педагогических ситуаций 
и особенности его практического применения при реализации основной образовательной программы 
общеобразовательной организации, обоснованы возможности применения ситуативной педагогики 
в условиях реализации приоритетных направлений национального проекта «Образование» и описа-
ны особенности моделирования ситуаций, способствующих бесконфликтному межэтническому вза-
имодействию обучающихся. Источниками анализа стали научные труды по этнопедагогике, теории 
и стратегии развития современной системы воспитания. Прослежена история становления концепту-
альных положений о сущности и структуре ситуаций в педагогике с целью характерологической 
конкретизации понятий «ситуация», «со-бытие», «ситуативный метод». В исследовании выделены 
следующие коммуникативные ситуации в процессе формирования культуры межэтнического обще-
ния у старшеклассников во внеурочной деятельности: ситуация актуализации интереса к другому 
этносу, ситуация вхождения в диалог с представителями другого этноса, ситуация преодоления соб-
ственных этнокультурных стереотипов, ситуация интеграции делового и межличностного компо-
нента в межэтническом общении. Представлено содержательное наполнение педагогических ком-
муникативных ситуаций как инновационного метода воспитания, способствующего эффективному 
решению проблемы формирования культуры межэтнического общения старшеклассников, результа-
том которой должны стать развитость мотивационной, когнитивной, деятельностной сферы лично-
сти учащихся, сформированность базовых компетенций: культурной и социальной грамотности, 
умения общаться, адаптироваться в полиэтническом социальном окружении. Основные положения 
исследовательской работы могут применяться в качестве содержательного и методологического 
компонентов программ внеурочной деятельности, этнокультурного образования, педагогических 
и ученических проектов. Дальнейшее исследование данной проблемы предполагает описание автор-
ских технологий моделирования и применения обозначенных педагогических ситуаций.  
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organization; justifies the possibility of using situational pedagogy in the implementation of the priorities 
of the national project «Education» and describes the features of modeling the situations that contribute to 
conflict-free interethnic cooperation of students. The sources for the analysis were scientific works on 
ethnopedagogy, theory and strategy of development of the modern system of education. The paper traces 
the history of the formation of concepts about the intension and structure of situations in pedagogy in or-
der to specify the characterological concepts «situation», «coexistence», «situational method». The study 
highlights the following communicative situations in the process of forming the culture of interethnic 
communication among senior schoolchildren in extracurricular activities: the situation of actualization of 
interest in another ethnic group, the situation of entering into a dialogue with representatives of another 
ethnic group, the situation of overcoming their own ethnocultural stereotypes, the situation of integration 
of business and interpersonal component in interethnic communication. The article also presents the con-
tent of the pedagogic communicative situations as an innovative method of education that supports an ef-
fective solution of problems of formation of culture of interethnic communication of pupils, the result of 
which should be the development of motivational, cognitive, activity sphere of personality of students, 
formation of basic competences: cultural and social literacy, the ability to communicate, to adapt in a 
multi-ethnic social environment. The main provisions of the research work can be used as substantive and 
methodological components of extracurricular activities, ethnocultural education, pedagogical and student 
projects. Further investigation of these problems involves the description of the authors‘ technologies of 
modeling and application of the above-mentioned pedagogical situations. 

 

Keywords: method, situation, pedagogical situations, culture of interethnic communication of senior 

schoolchildren, ways of creating pedagogical situations, formation of culture of interethnic communication 

 

Введение. Воспитание личности, подготовленной к жизнедеятельности в открытом 
поликультурном пространстве, является одной из приоритетных задач российского обра-
зования, что утверждается Указом Президента Российской Федерации «О национальных 
целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» 
[10]. Согласно целевым ориентирам современного российского образования определи-
лась тема исследования – применение педагогических ситуаций в процессе формирова-
ния культуры межэтнического общения у старшеклассников. В статье представлено ре-
шение проблемы моделирования и описания особенностей применения педагогических 
ситуаций в процессе воспитания поликультурной личности в условиях кросс-культурной 
глобализации.  

Вопросы воспитания школьников в поликультурном обществе описаны в современ-
ных исследованиях психологических механизмов воспитания (Л. И. Божолвич, И. А. Зим-
няя, А. Н. Леонтьев), приемов смыслообразования в воспитательном процессе (Е. Г. Бе-
лякова, Ф. Е. Василюк, Д. А. Леонтьев), потенциала образовательной среды (Ю. С. Ма-
нуйлов, Л. И. Новикова, Н. Л. Селиванова, В. А. Ясвин). Исследование проблемы моде-
лирования и применения педагогических ситуаций в воспитании обучающихся уходит 
корнями в народную педагогику (Г. Н. Волков) и находит новое осмысление в научных 
трудах П. В. Векленко, Л. Н. Даниловой, В. А. Караковского, Л. И. Новиковой, Н. Л. Се-
ливановой, В. В. Серикова, И. Ю. Шустовой и др. 

Целью данной статьи является изложение результатов исследования теоретических 
основ выявления и использования воспитательного потенциала педагогических ситуаций 
в процессе формирования культуры межэтнического общения у обучающихся старших 
классов.  

Актуальность исследуемой проблемы. Ментальное своеобразие опыта межэтни-
ческих коммуникаций исключает возможность механической «передачи» воспитаннику 
культурных образцов и норм поведения в полиэтнической среде, минуя актуализацию 
процессов адекватного переживания этих отношений, приводящих к образованию цен-
ностно-смысловой позиции воспитанника. В связи с этим данное исследование актуально 
своей практической направленностью и обусловлено необходимостью поиска новых 
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содержательно-методических ресурсов решения воспитательных задач в работе с совре-
менными старшеклассниками. В полиэтническом коммуникативном пространстве стано-
вятся актуальными такие приемы педагогического сопровождения развития коммуника-
тивной сферы личности, как диалоговые формы установления субъект-субъектных отно-
шений, методы управления живыми ситуациями, «взаимодействия взрослых и детей в сфере 

их совместного бытия – со-бытия» [17, с. 54], которые содержательно наполняют струк-
туру воспитательной системы.  

Материал и методы исследования. Исследование проведено с опорой на основ-
ные положения личностно ориентированного подхода, позволяющего рассматривать 
опыт межэтнических коммуникаций старшеклассников как особый результат воспитания, 
органически связанный со становлением нравственной целостности личности; метод пе-
дагогических ситуаций как системообразующий элемент целостной структуры процесса 
воспитания. Обращение к принципу культуросообразности воспитания позволило осуще-
ствить содержательное наполнение данного метода: конструирование тех коммуникатив-
ных событий, которые легли в основу личностно-развивающих ситуаций с этнокультур-
ной направленностью.   

Приоритетными методами исследования являются анализ философской, психолого-

педагогической литературы; систематизация, конкретизация и интерпретация отдельных 
положений существующих исследований, рефлексия имеющегося опыта организации 
процесса воспитания старшеклассников. 

Результаты исследования и их обсуждение. В своих этнопедагогических исследова-
ниях Г. Н. Волков, характеризуя народную педагогику, отмечает ее личностно-развивающую 

направленность, событийность, внимание к значимым фактам и явлениям в жизни фор-
мирующейся личности, ситуациям, оставляющим след в ее сознании [3, с. 70]. Анализ тру-
дов академика АПН и РАО Г. Н. Волкова позволяет утверждать, что народная система вос-
питания строится на использовании ситуаций – явлений народной жизни – в целях воспи-
тания нравственного сознания и поведения, развития интеллекта, привычки и любви к тру-
ду, формирования здорового образа жизни, положительных качеств личности. В контек-
сте же нашего исследования важно отметить направленность народной педагогики на вос-
питание позитивного отношения личности к иным культурам и этносам с применением ме-
тода педагогических ситуаций. Необходимым условием освоения культурных норм в от-
ношениях и взаимодействии представителей этносов, как утверждает И. Ю. Шустова, яв-
ляется обеспечение нравственной направленности, атмосферы взаимопонимания в струк-
туре «со-бытийной детско-взрослой общности» [17, с. 54], сущностной характеристикой 
которой является единое ценностно-смысловое пространство [17, с. 55], которое состав-
ляет основу педагогической ситуации.  

В толковом словаре русского языка ситуация рассматривается как «совокупность 
условий и обстоятельств, создающих те или иные отношения, обстановку, положение» 
[9, с. 709]. Теоретическое обоснование понятия «ситуация» находим в исследовательских 
работах П. В. Векленко, который описал структуру, динамику, взаимосвязанность и вза-
имообусловленность различных ситуаций [2, с. 9]. М. Н. Солодухо понимает под ситуа-
цией совокупность условий, внешних и внутренних факторов, которые создают особен-
ную обстановку, определяют состояние и развитие как самих элементов, образующих си-
туацию, так и тех объектов, которые погружены в ситуацию [14, с. 53].  

В. В. Сериков определяет педагогическую ситуацию как реальность, побуждаю-
щую индивида к осознанию дефицита личностного опыта и необходимости принятия са-
мостоятельного выбора поведения, действий и установок. Результатом проживания педа-
гогических ситуаций становится совокупность смыслов, определяющих жизнедеятель-
ность человека [13, c. 179]. К сущностным характеристикам педагогической ситуации 
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мы относим целенаправленность, которая проявляется в отношениях, требующих опре-
деленного проявления личности, в применении педагогических приемов, которые созда-
ют условия для появления ожидаемых новообразований в опыте личности, в нашем слу-
чае в опыте межэтнического общения.  

Н. Л. Селиванова обосновывает педагогическую ситуацию как специфическую 
форму организации деятельности и общения детей в классном коллективе [12, с. 127], ме-
тод управления отношениями (их формирования и корректировки) [4, с. 167]. Представи-
тели научной школы Л. И. Новиковой (В. А. Караковский, Н. Л. Селиванова, А. М. Си-
доркин, И. Ю. Шустова и др.) выделяют ситуации: свободного выбора, авансирования 
доверием, непринужденной принудительности, эмоционального заражения, успеха, соот-
несения, творчества, новичка, конфликта и др. [12, с. 28]. А. С. Белкин описывает техно-
логию «создания ситуации успеха» [1]. И. Ю. Шустова рассматривает событийные ситу-
ации: со-бытие как порождение значимой идеи, мысли; со-бытие как общее переживание; 
со-бытие как новый значимый опыт деятельности и его осмысление [17, с. 60]. 

В исследованиях зарубежных авторов аналогом метода педагогической ситуации 
выступают феномены, описываемые понятиями «конструктивистская среда обучения» [20], 

«педагогическая контекстуализация» [23], «коллективное созидание» [22], «сценарии» [19], 
«тренинг» [21] и др. 

В отечественной педагогике (В. А. Караковский, А. С. Макаренко, И. Ю. Шустова 
и др.) бытует представление о том, что метод педагогических ситуаций наиболее эффек-
тивен при работе со старшеклассниками в силу их особенностей развития и неизменных 
потребностей в самопознании и самопрезентации. По этой причине моделирование ситу-
аций позволяет учитывать индивидуальные особенности обучающихся в процессе их вос-
питания и развития, создавать условия для рефлексии – фиксации «реакции на ситуацию».  

Современная школа представляет собой поликультурное пространство, в котором 
школьник развивается, удовлетворяя свои потребности. Согласно А. В. Мудрику, важ-
нейшими потребностями старшеклассников являются: потребность в общении, связанная 
с расширением круга интересов и ростом желания познать мир, и потребность в деятель-
ности, вызванная необходимостью самореализации. Потребности в признании и понима-
нии при общении с разными людьми, в чувстве уверенности в себе; потребности в упо-
доблении тождественности с другими людьми, в обособлении появляются при осознании 
собственного «Я» как похожего, но в то же время отличного от окружающих. Потреб-
ность в уединении возникает, во-первых, в связи с изучением основ предметных знаний 
и опыта мирового культурного развития, во-вторых, со стремлением погрузиться во внут-
ренний мир и познать себя, выработать самооценку; потребность в достижении обуслов-
лена стремлением добиться успеха в деятельности [8, с. 246]. Потребность в общении, как 
считает А. В. Мудрик, достигает высокого уровня в старшем школьном возрасте [8, с. 243]. 

И в центр всех тем общения выдвигается «Я» старшеклассника и потребность в понима-
нии окружающими, другими [8, c. 132]. Смоделированные учителем или естественно 
возникающие педагогические ситуации и есть условия для реализации указанных по-
требностей обучающихся в процессе межэтнического общения. 

Дефиниция «межэтническое общение» в научном обиходе появилась вслед за поня-
тием «межнациональное общение» 1990-е гг. В утвержденной Указом Президента Рос-
сийской Федерации от 19 декабря 2012 г. № 1666 «Стратегии государственной нацио-
нальной политики Российской Федерации на период до 2025 года» понятия «националь-
ный» и «этнический», «межнациональный» и «межэтнический» не разграничиваются, 
употребляются как взаимозаменяемые [15]. В этнопсихологическом словаре находим 
следующий термин: «межнациональное общение – взаимодействие, в котором отдельные 
личности выступают как представители различных этнических общностей» [18, с. 131]. 
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Определение отражает общение на личностном уровне. Авторы словаря для обозначения 
межгруппового процесса выделяют отдельно «национальное общение» как обмен резуль-
татами психической деятельности (информацией, мыслями, суждениями, чувствами, 
оценками, установками) людьми разных национальностей.  

Межэтническое общение в нашем понимании – это взаимодействие представителей 
этноса на личностном уровне, в результате которого происходит осознание индивидом 
своей этнокультурной идентичности. Межэтническое общение осуществляется в двух 
планах: во-первых, внутри этнической группы, где коммуниканты объединены общим 
языком, культурой, бытом, психикой, самосознанием и др.; во-вторых, взаимодействие 
между представителями разных этносов. Анализ литературы по вопросам межэтническо-
го взаимодействия (М. И. Еникеев [6], М. С. Каган [7], А. П. Садохин [11]) позволяет де-
лать следующее обобщение. Межэтническому общению способствуют: полиэтническая 
среда (общность территории проживания, соседство вынуждают людей на взаимодей-
ствие); социально-экономические связи; совместная деятельность; потребность в само-
утверждении, сохранении этнокультуры; потребность в признании; потребность в тожде-
ственности с другими. Мотивами межэтнического общения служат: интерес к неизвест-
ному, новому; эйфория и эмпатия от первичного восприятия другой культуры; готов-
ность познать традиции, обычаи, язык, историю и т. д. «чужого» этноса; ценностное от-
ношение к этническим стереотипам и др.  

Впервые необходимость обучения культуре общения между другими народами 
обосновали Э. Холл и Б. Тагер (1954) [16, c. 5]. Учитывая закономерности формирования 
этнокультурного сознания человека, возрастные особенности развития и общения обуча-
ющихся старших классов, мы определяем педагогические ситуации ведущим методом 
формирования культуры межэтнического общения у старшеклассников.  

Ситуационная модель воспитательного процесса, представленная в программе вос-
питания образовательной организации, нацелена на выработку положительной мотивации 

и потребности старшеклассников в овладении опытом межэтнического общения и разви-
тие у них отношения к культуре других народов как к ценности. Предлагаем перечень 
апробированных нами педагогических ситуаций, которые коррелируют с моделью освое-
ния чужой культуры М. Беннет [11, с. 131–134]. Мы выделяем следующие педагогиче-
ские ситуации: «ситуацию актуализации интереса к другому этносу, ситуацию вхождения 
в диалог с представителями другого этноса, ситуацию преодоления собственных этно-
культурных стереотипов, ситуацию интеграции делового и межличностного компонента 
в межэтническом общении» [5, с 45]. Данные ситуации выбраны исходя из результатов 
экспериментального исследования и на основе описанной М. Беннет логики вхождения 
личности в другую культуру. Ситуации создаются в рамках урочной и внеурочной дея-
тельности, в ходе которых решаются проблема познания этнокультурных особенностей 
народов, вопросы преодоления стереотипности восприятия и оценочности суждений, рас-
сматриваются основы бесконфликтного диалога. Содержательным наполнением педаго-
гических ситуаций выступают традиционные мероприятия, предусмотренные программой 

воспитания образовательной организации: в 1-й четверти – фестивально-конкурсное дви-
жение, завершающееся мероприятием межрегионального масштаба «Хавхалану»; во 2-й чет-
верти – исследовательская деятельность «Ценности народов», погружающая в диалог 
(очный и дистанционный) с представителями этносов ближайшего социального окруже-
ния; в 3-й четверти – подготовка и проведение дня родного языка; в 4-й четверти – декада 
чувашской письменности. Формами создания педагогических ситуаций можно определить 

творческие коллективные дела, проектно-исследовательскую, художественно-творческую, 
фестивально-конкурсную, олимпиадную деятельность обучающихся и др.  
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Результативность и эффективность применения педагогических ситуаций в процессе 

формирования культуры межэтнического общения у старшеклассников доказаны в ходе 
апробации ситуационной модели воспитательного процесса на базе МБОУ «СОШ № 62» 
г. Чебоксары. На основе метода педагогического наблюдения, анкетирования, анализа 
индивидуальных достижений и активности участия обучающихся в ситуационных меро-
приятиях ведется мониторинг сформированности культуры межэтнического общения. 
В мониторинговых мероприятиях принимали участие учащиеся 9–11-х классов в количе-
стве 97 человек. 

Количественный и качественный анализ результатов применения педагогических 
ситуаций в воспитательном процессе образовательной организации свидетельствует об эф-
фективности данного метода. В экспериментальной группе  количество респондентов с вы-
соким уровнем сформированности культуры межэтнического общения, определенного 
нами как способность и готовность вступать в коммуникацию с представителями народов 
ближайшего социального окружения на основе общепринятых норм общения и толерант-
ных контактов, с учетом ценностей этнокультуры, менталитета, этнопсихологии, увеличи-
лось на 16,0 %, тогда как в контрольной группе наблюдались незначительные изменения 
(на 1,8 %) [5, с. 29]. Показатель количества учащихся со средним уровнем сформированно-
сти культуры межэтнического общения в экспериментальной группе увеличился на 35,7 %, 
в контрольной группе – на 1,9 %. Количество представителей низкого уровня культуры 
межэтнического общения у старшеклассников в экспериментальной группе значительно 
понизилось (на 51,7 %), в контрольной группе уменьшилось незначительно (на 3,7 %). 
В качестве критериев и индикаторов определены следующие: мотивационно-ценностный 
(ярко выраженный интерес к культуре и обычаям другого этноса, желание овладеть зна-
ниями об истоках национальных культур и языка, осознание ценности этнокультурного 
разнообразия); когнитивный, который определялся на основе ответов анкетирования о зна-
нии истории, культуры народов ближайшего социального окружения, содержания лите-
ратурных и фольклорных источников, роли известных личностей в развитии этноса; дея-
тельностный, который определялся методом наблюдения наличия показателей (открытость, 
непринужденность в процессе коммуникации при решении познавательных, коммуни-
кативных, жизненно-бытовых задач, при участии в общественных, научных, культурно-

массовых мероприятиях). 
Выводы. На основе вышеизложенного можно заключить, что метод педагогиче-

ских ситуаций применяется в урочной и внеурочной деятельности и служит инструмен-
том реализации программы воспитания школы. Коммуникативные ситуации позволяют 
учитывать индивидуальные особенности старшеклассников, их потребности и возможно-
сти. Моделирование ситуаций актуализации интереса к другому этносу, вхождения в диа-
лог с представителями другого этноса, преодоления собственных этнокультурных сте-
реотипов, интеграции делового и межличностного компонента в межэтническом обще-
нии позволяет педагогам добиться эффективности в решении воспитательных задач и до-
стижении цели основной образовательной программы.  
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