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Аннотация. В статье рассмотрен опыт применения электронных образовательных ресурсов 
в преподавании дисциплин «Исследование операций», «Информатика и программирование» сту-
дентам физико-математического факультета Чувашского государственного педагогического уни-
верситета им. И. Я. Яковлева, обучающимся по специальностям «Информатика и математика», 
«Прикладная информатика в государственном и муниципальном управлении». Приведены резуль-
таты педагогического эксперимента по повышению уровня знаний студентов при использовании в 
процессе обучения разработанных автором электронных образовательных ресурсов (ЭОР). 

 

Abstract. The author considers the experience of employing electronic educational resources in 
teaching courses «Operations research», «Informatics and programming» for students majoring in «Com-
puter Science and Mathematics», «Applied Computer Science in State and Municipal Management» in 
I. Yakovlev Chuvash State Pedagogical University. The author gives the results of pedagogical experi-
ment on the problem of increasing of the level of students’ knowledge when using electronic educational 
resources developed by the author. 
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Актуальность исследуемой проблемы. Проблема эффективной организации обуче-
ния с использованием электронных средств учебного назначения является актуальной и свя-
зана с необходимостью активного использования как классических, так и новых форм обуче-
ния в процессе подготовки специалистов. На кафедре информатики и вычислительной тех-
ники ЧГПУ им. И. Я. Яковлева в преподавании различных дисциплин активно используются 
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компьютерные технологии и разнообразные электронные средства учебного назначения как 
при проведении аудиторных занятий, так и при организации самостоятельной работы сту-
дентов. Преподаватели и студенты кафедры ведут разработку электронных пособий, обуча-
ющих программ [2], [10], широко используют системы дистанционного обучения, системы 
автоматизированного тестирования. Внедрение современных форм обучения с применением 
ЭОР позволяет вести учебный процесс на новом качественном уровне. 

Материал и методика исследований. Педагогическое исследование проводилось на 
физико-математическом факультете ФГБОУ ВПО «Чувашский государственный педагогиче-
ский университет им. И. Я. Яковлева». В исследовании принимали участие студенты очной 
формы обучения. Использовались следующие электронные средства обучения: электронный 
учебный курс по дисциплине «Исследование операций», предназначенный для студентов, 
обучающихся по специальности «Информатика и математика», включающий электронный 
учебник и обучающую программу решения оптимизационных задач, и компьютерная обуча-
ющая программа по информатике, разработанная в помощь студентам, обучающимся по 
специальности «Прикладная информатика в государственном и муниципальном управле-
нии», изучающим дисциплину «Информатика и программирование».  

Использовался комплекс теоретических методов исследования, включающий изучение 
образовательных стандартов, анализ научной и учебно-методической литературы по вопро-
сам применения электронных образовательных ресурсов в образовании; педагогический экс-
перимент по внедрению в практику обучения разработанных ЭОР; статистический анализ 
полученных результатов. 

Результаты исследований и их обсуждение. Использование в учебном процессе но-
вых информационных технологий, в том числе мультимедийных, интерактивных и иных 
электронных средств, позволяет совершенствовать учебный процесс и значительно повысить 
эффективность обучения. Теоретические и экспериментальные исследования по вопросам 
применения ИКТ в учебном процессе отражены в работах многих авторов, например, [1], [3], 
[4], [5], [9]. Вопросам применения математических методов в задачах анализа эксперимен-
тальных данных и в педагогических исследованиях посвящены работы [6], [7], [8]. 

Одними из самых распространенных видов компьютерных средств обучения являются 
электронные учебные курсы и компьютерные обучающие программы.  

Современная полнофункциональная компьютерная обучающая программа имеет сле-
дующие преимущества: 

– предоставление учебных материалов в различных формах (текст, гипертекст, графи-
ка, аудио- и видеоматериалы и т. д.); 

– наличие учебных материалов различных видов (практикумы, справочники, кон-
трольные задания и т. д.); 

– определение уровня знаний обучаемого; 
– адаптацию программы к уровню знаний студента в соответствии с целью обучения. 
Как правило, обучающие программы предоставляют следующие возможности [4]: 

 преподаватель вводит разностороннюю информацию (теоретический и демонстраци-
онный материал, практические задания, вопросы для тестового контроля) в базу данных и 
формирует сценарий для проведения занятия; 

 студент в соответствии со сценарием (выбранным им самим или предложенным пре-
подавателем) работает с учебно-методическими материалами программы; 

 автоматизированный контроль усвоения знаний обеспечивает необходимую обрат-
ную связь, позволяя выбирать самому студенту (по результатам самоконтроля) или назначать 
автоматически последовательность и темп освоения учебного материала; 
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 работа студента протоколируется, информация (итоги тестирования, изученные те-
мы) заносится в базу данных; 

 преподавателю и обучаемому предоставляется информация о результатах работы, в 
том числе и в динамике. 

С целью совершенствования подготовки студентов по дисциплинам «Исследование 
операций», «Информатика и программирование» нами были разработаны следующие про-
граммные продукты: 

– электронный учебный курс «Исследование операций», включающий электронный 
учебник и компьютерную обучающую программу решения оптимизационных задач; 

– компьютерная обучающая программа по информатике, предназначенная для изуче-
ния дисциплины «Информатика и программирование». 

Электронный учебник «Исследование операций» разработан с использованием гипер-
текстовой технологии и содержит материалы по темам «Линейное программирование», «Не-
линейное программирование», «Теория игр», «Динамическое программирование». 

Обучающие программы разработаны с использованием языков программирования C# 
и Delphi.  

Обучающая программа решения оптимизационных задач содержит модули «Линей-
ное программирование», «Динамическое программирование». Модуль «Линейное програм-
мирование» имеет следующие возможности: 

  нахождение максимума и минимума заданной линейной функции; 

 ручной ввод всех начальных данных, которые необходимы для решения задачи;  

 нахождение оптимального решения задачи в виде результирующей симплекс-
таблицы; 

  просмотр решения по итерациям, что позволяет обучающимся контролировать пра-
вильность вычислений на каждом шаге при переходе от одной симплексной таблицы к дру-
гой, при этом если оптимальный план не найден, то выводится соответствующее сообщение; 

  экспорт подробного решения в MSWord;  

 просмотр справочной информации в формате html; 

 отображение сведений о количестве правильно решенных задач (раздел «Стати-
стика»); 

  выбор оформления пользовательской формы, цветовой гаммы, шрифтов и т. д. (раз-
дел «Настройки программы»). 

Возможности модуля «Динамическое программирование»: 
– решение задачи об использовании материалов. 
По условию задачи имеется определенное количество ресурса S, который можно рас-

пределить n различными способами. Необходимо определить, какое количество ресурсов и 
каким способом следует использовать, чтобы получить максимальный доход; 

– решение задачи о поиске оптимального маршрута. 
В данной задаче по условию на преодоление пути по кварталам города затрачивается 

определенное время. Движение на каждом участке имеет разную интенсивность, и, следова-
тельно, для проезда по ним требуется разное время. Необходимо найти самый быстрый путь 
из начальной точки пути в конечную. 

Для первой задачи разработанный модуль выводит таблицу значений функций полез-
ности, определяет компоненты оптимального управления и максимальный доход. Обучаю-
щиеся имеют возможность контролировать правильность вычислений на каждом этапе ре-
шения. Для второй задачи формируется дерево условно-оптимальных путей перемещений, 
находится вектор оптимального перемещения и отображается графически.  
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Обучающая программа решения оптимизационных задач разработана в помощь сту-
дентам, изучающим математическое программирование и методы решения экстремальных 
задач, и будет полезна как на аудиторных занятиях по дисциплине «Исследование опера-
ций», так и при самостоятельной подготовке к занятиям. 

Обучающая программа по информатике. Возможности программы: 

 выбор задачи по информатике на заданную тему из базы данных; 

 указание правильных ответов к задачам во внешнем текстовом файле; 

 наличие теоретического материала и описаний методов решения задач по выбранной 
теме; 

 проверка умений решать задачи и просмотр статистики о количестве правильно ре-
шенных задач; 

 возможность легко пополнять базу задач в виде отдельных html-документов. 
Работая с программой, студент решает задачи по выбранной теме, проверяет правиль-

ность решения и в случае необходимости имеет возможность посмотреть теоретический ма-
териал и правильное решение задачи. 

База заданий по информатике хранится в отдельном каталоге в виде html-файлов, для 
создания которых достаточно текстового редактора Microsoft Word. Это позволяет препода-
вателям легко пополнять базу заданий, используемых программой, исходя из потребностей 
учебного процесса. 

Задания загружаются на форму из html-документов. В верхней части окна отображает-
ся условие задачи. Ответ на решаемую задачу пользователь вводит в поле во вкладке «Ответ» 
в нижней части окна. Во вкладке «Помощь» можно посмотреть теорию для выбранной зада-
чи. Во вкладке «Путь решения» представлено полное решение задачи.  

Во время работы с программой или при завершении решения задач можно 
просматривать статистику в виде круговой диаграммы, выбрав в меню Задача → 
Статистика. По окончании работы с заданиями выбранной темы можно решить их по-
вторно или выбрать другую тему.  

Применение разработанных электронных образовательных ресурсов позволяет до-
стичь следующих результатов: 

– повышения качества подготовки студентов по соответствующим дисциплинам; 
– повышения уровня познавательной активности; 
– уменьшения времени усвоения учебной информации; 
– индивидуализации обучения и самообучения; 
– интерактивного взаимодействия. 
Использование обучающей программы по информатике на занятиях со студентами, 

обучающимися по специальности «Прикладная информатика в государственном и муници-
пальном управлении», показало, что названный ЭОР помогает лучше усвоить материал, при 
этом количество студентов, успешно сдавших тест, увеличилось на 15 %. 

Педагогический эксперимент, проведенный среди студентов, обучающихся по специ-
альности «Информатика и математика», подтвердил, что методика обучения по дисциплине 
«Исследование операций» с применением электронного учебного курса (ЭУК) развивает 
практические навыки решения оптимизационных задач и повышает общий уровень знаний 
по дисциплине. В ходе эксперимента были выделены две группы – контрольная (15 студен-
тов) и экспериментальная (14 студентов).  

Контрольную группу составили студенты, с которыми занятия проводились традици-
онным образом. Экспериментальная группа была представлена студентами, на занятиях с 
которыми использовался электронный учебный курс «Исследование операций». Проверя-
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лись умения решать задачи по одинаковым тестам. На первом этапе исследования проверя-
лись первоначальные знания по дисциплине. Установлено, что контрольная и эксперимен-
тальная группы до начала эксперимента по уровню знаний не различаются статистически 
значимо. В дальнейшем занятия в экспериментальной группе проводились с использованием 
предложенного ЭУК. Проведенный тестовый опрос показал увеличение процента правильно 
решенных задач в экспериментальной группе.  

Для определения достоверности совпадений и различий экспериментальных данных 
использовался критерий Вилкоксона – Манна – Уитни. Рассматривались две выборки – 
наборы чисел, полученные в контрольной и экспериментальной группах, соответствующие 
количеству правильно решенных задач из 20 предложенных задач теста. Эмпирическое зна-
чение критерия Вилкоксона Wэмп сравнивалось с W0.05, то есть с критическим значением кри-
терия Вилкоксона при уровне значимости 0,05. Установлено, что до начала эксперимента 
Wэмп ≤ W0.05 , то есть гипотеза о том, что характеристики сравниваемых выборок совпадают, 
принимается на уровне значимости 0,05. После эксперимента Wэмп > W0.05 , то есть достовер-
ность различий характеристик сравниваемых выборок составляет 95 %. Таким образом, 
начальные состояния экспериментальной и контрольной групп совпадают, а после проведе-
ния эксперимента различаются. Можно сделать вывод, что эффект изменений обусловлен 
применением на занятиях разработанного электронного учебного курса.  

Резюме. Электронные образовательные ресурсы являются эффективным средством 
повышения качества подготовки студентов. Использование разработанных ЭОР в учебном 
процессе развивает у студентов навыки решения задач и способствует повышению уровня 
знаний.  
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